UBND TINH BA RIA-VONG TAU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

$6:2142 /VP-NC Ba Ria-Viing Tau, ngay 08 thang 12 nam 2023

VIv cong khai két qua Bo chi sé chi
dao, diéu hanh va danh gia chit lugng
phuc vu nguodi dan, doanh nghiép trong
thuc hién tha tuc hanh chinh, dich vu
cong theo thoi gian thuc trén moi
truong dién tir trén Cong Dich vu cong
qudc gia cua tinh thang 11/2023

Kinh gui:
- Cac co quan chuyén mon thuéc UBND tinh;
- Ban Quan ly cac Khu cong nghiép tinh;
- Uy ban nhan dan cac huyén, thi x3, thanh phd.

Ngay 10/02/2023 Chu tich UBND tinh ¢6 Quyét dinh s6 223/QD-UBND
ban hanh K& hoach trién khai thue hién Bo chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia
chét lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p trong thyc hién thu tuc hanh chinh,
dich vu cong theo thot gian thuc trén moi truong dién tr. Van phong UBND tinh
da c6 van ban s6 192/VP-NC ngay 23/02/2023 vé viéc trién khai thuc hién Quyét
dinh s6 223/QD-UBND ngay 10/02/2023 ctia Chu tich UBND tinh ban hanh Ké
hoach trién khai thuc hién Bo chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

Thuc hién su chi dao cuia UBND tinh tai vin ban sb 4797/UBND-VP ngay
241412023 vé viéc két qua thuc hién B Chi sd chi dao, diéu hanh va danh gia
chét lwong phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p trong thuc hién thu tuc hanh chinh,
dich vu céng theo thoi gian thuc trén moi truong dién tir, Van phong UBND tinh
cong khai mot s6 chi sd thanh phan trong thang 11/2023 cuia cic co quan chuyén
mon thuéc UBND tinh, Ban Quan 1y cac Khu cong nghiép tinh va Uy ban nhan
dan cac huyé¢n, thi xa, thanh phé trong Bo Chi s6 trén Céng Dich vu cong quéc
gia nhu sau: Tong s6 diém tinh Ba Ria — Viing Tau dat 75,45 diém, xép hang
10/63 tinh, thanh trong ca nudc (ting 11 bac so voi thang 10/2023).

Cu thé diém B chi s cia tinh thang 11 (Phu luc 1), mdt sd chi sé thanh
phan cta cic co quan, don vi, dia phuwong (Phu luc 2)va Danh muc quyét dinh
cong bd, TTHC cong khai thang 11/2023 kém theo.
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Vin phong UBND tinh cong bd két qua trén dén cac co quan, don vi, dia
phuong biét. Pé nghi cic co quan, don vi, dia phuong theo ddi Bo Chi sb chi
tiét ctia co quan, don vi, dia phwong minh trén trang quantri.dichvucong.gov.vn
dé phat huy nhitng diém tot va khic phuc nhimg tiéu chi dat ty 1& thap theo,
dé)ng thot tiép tuc trién khai thuc hién nghiém tac chi dao cua UBND tinh tai
vin ban s6 4797/UBND-VP néu trén.

Pé B0 chi s6 tiép tuc ting diém trong thang 12 va cac thang, quy, nim tiép
theo, Vian phong UBND tinh kinh d& nghi cac co quan, don vi, dia phuong;

- Can cdp nhat day du, chinh xac, thong nhét s6 liéu ho so giai quyét TTHC
clia co quan, don vi, dia phwong minh gitta hai hé théng: Hé thong thong tin giai
quyét TTHC tinh v6i Hé thong bao cdo qudc gia (Cong Dich vu céng qubc gia
chdm diém trén co so d6i chiéu sd liéu trén ca 2 hé théng nay).

- Pbi véi chi sd Ty 1&¢ TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh dugc tich hop
dé ngudi dan c6 thé thanh toan truc tuyén trén cong Dich vu céng qubc gia, Vin
phong UBND tinh kinh dé nghi cac s, ban, nganh chu tri ra soat cac TTHC ¢6
yéu cau nghia vu tai chinh dé& phdi hop véi S Thong tin va Truyén théng tich
hop 100% 1én hé thong thanh toan tryc tuyén cua cong Dich vu cong quc gia.
S& Thong tin va Truyén thong nghién ciru, bo sung tinh nang tra ciru cac TTHC
c6 yéu cau nghia vy tai chinh trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh
dong thoi thuc hién cac giai phap khic phuc dé dam bao viéc chia sé, dong bo,
thdng nhét, day du tr Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh 1én Cong Dich
vu cong qudc gia theo hudng dan cua Vin phong Chinh phu (trén co s¢ dé xuét
cia SO Théong tin va Truyén théng, UBND tinh did c6 cong vin sb
15305/UBND-VP ngay 06/11/2023 vé viéc phdi hop, hd trg khac phuc nhiing
kho khan, vudng mac trong dong bd dir liéu trén Cong Dich vu cong quoc gia
gtri Van phong Chinh phu).

Tran trong./.

(Pinh kém Phy lyc 1,2 va Danh muc quyét dinh céng bé, TTHC céng
khai thang 11/2023).

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- UBND tinh (b/c);

- Chanh VP, cac phé CVP UBND tinh;
- S& Nbi vu (dé tong hop BC);

- Trung tam CB-TH (dé dua tin);

- Trung tim CNTT&TT-S6 TT&TT;

- Luu VT, NC6.Phong KTTH.

ANH VAN PHONG

Phan Khic Duy
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